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Le syndicat des professionnels de I’énergie solaire

*Créé en 1983
- Représentatif de la filiere solaire en France

- Des membres sur I'ensemble de la chaine de création de valeur (TPE, PME,
PMI, grands groupes, institutionnels...)

* Deux missions principales
- Représenter les professionnels et défendre leurs intéréts

- Animer, structurer et développer la filiere solaire francaise

* Chaleur et électricité
- PV : batiment et énergie

- ST : individuel et collectif (animation de l'initiative SOCOL)




La chaleur collective performante et durable

* SOCOL pour « solaire collectif » : depuis 10 ans !
- Initiative ENERPLAN engagée en 2009

- Avec le soutien initial de 'TADEME, et de GRDF depuis 2013

 Les acteurs de la filiere mobilisés
- Pres de 3000 membres

- Experts du ST collectif et maitres d’ouvrage

i - Développer la chaleur solaire collective
- Diffuser les bonnes pratiques

- Donner les clefs pour réussir son projet en solaire thermique collectif
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La chaleur solaire, une
réponse aux enjeux
énergétiques actuels
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Chaleur : 50% des besoins energetiques
Le solaire thermique apporte une réponse optimum

R

RES in
Electricity

* 'énergie restituée est élevée partout
en France
550 a 670 kWh an/m? capteur solaire
thermique de Marseille a Paris

EU28 Sector’s shares
on total generation
(inner ring) & RES

shares for each sector
(outer) for 2014

* Le stockage est inclus : \
autoconsommation par essence Traveport
Calories restituées = disponibles
stockables, prétes a étre distribuées ’;,E:gnl—;

http://www.estif.org/fileadmin/estif/content/publications/down
loads/Online_version - Solar_Thermal Markets in_Europe - IMERCLIMA
Summary - Final _version.pdf
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http://www.estif.org/fileadmin/estif/content/publications/downloads/Online_version_-_Solar_Thermal_Markets_in_Europe_-_Summary_-_Final_version.pdf

Une réponse pour chaque a[op’licatign

* Technologies adaptées a toutes les applications
- Habitat individuel et collectif (CESI, SSC, CESC)

- Médico-social (Eau Technique)

- Tourisme, variations de puisage (autovidangeable)

= capteurs et schémas spécifiques

- Industrie

- Réseaux de chaleur

* Solutions économiques et juridiques adaptées
- Revente du kWh / tiers investisseur

- Leasing

- Contrat de Performance Energétique |NTERCL|MA




Dans le neuf / en rénovation ¢

- Une réduction durable des charges

- Utilisable pour réduire les consommations du bouclage sanitaire
- Pratique et fiable : démarche SOCOL

- Compétitif

- Une énergie verte, propre, inépuisable, disponible et stockable
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Optimiser le niveau de maintehance

- Un systeme bien concu réclame tres peu de maintenance.

- Proposer des solutions techniques simples

- Choisir des circuits de stockage et transfert des calories simples :
= schématheque SOCOL reprise par 'ADEME

- Choisir des matériels simples et éprouvés

- Mettre en place une procédure de mise en service dynamique
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La mise en service
dynamique est I'un des
maillons de toute une
démarche qualité

é Syndicat des
gee BNl & TN
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Démarche 100% confiance

Une filiere engagée durant le projet
et toute la vie de l'ouvrage

9@ Avant-projet i/] Conception m Realisation
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Mise en service « dynamique »?*

Différente de la réception (statique) :

- La réception permet de vérifier la conformité de l'installation vis-a-vis du
cahier des charges

- C’est le transfert « de la chose gardée" au maitre d'ouvrage (juridique)

- Elle ne permet pas, dans la plupart des cas, de s'assurer que l'installation
réalisée fonctionne de facon optimale

- A compter de la date de réception débute pour 1 an la Garantie de Parfait
Achevement, qui incombe aux constructeurs de |'ouvrage
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Pour quoi faire ?

La mise en service dynamique

- Pour s’assurer que la production réelle est conforme au productible
théorique

- Pour vérifier formellement, par des mesures, |'atteinte du niveau
nominal de productivité (tenant compte des consommations, de
I'ensoleillement, avec I'équilibrage hydraulique, le réglage de certains
éguipements...)

- Pour documenter un carnet de bord technique, contenant tous les
éléments et indicateurs relatifs a l'installation, nécessaires a la bonne
exploitation de I'ouvrage dans le temps.
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Quand ?

Apres la réception, dés la mise en route (assez
d’utilisateurs / de puisage)

) o Réception “statique” Mise en service dynamique :
Conception ~ Realisation (transfert chose gardée) démarrage suivi / exploitation

Commissionnement '
Garantie de parfait achévement (un an) '
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Comment?

- Mise en place du suivi adapté des le démarrage de la mise en
service

- Engagement des professionnels concernés qui restent présents sur
la période de mise en service dynamique (3 a 6 mois) et doivent
s'accorder sur les points de controle, les mesures a effectuer et les
données théoriques de référence

- U'exploitant n’est pas responsable mais observateur pour une
meilleure prise en main pendant la MeSDyn

- A l'issue de la mise en service dynamique, I'exploitant désigné pour
assurer la maintenance de l'installation solaire disposera de tous les
éléments nécessaires a la prise en charge d'une installation en

parfait ordre de marche
INTERCLIMA




L'engagement des acteurs

Un engagement juridique

- Signature de la charte de mise en service dynamique

- Renseignement du livret technique SOCOL de mise en service dynamique, a
chaque étape

- Mise a niveau de l'installation en cas de performance inférieure aux attentes

- Livraison d’une installation conforme aux performances prévues a la fin de la
mise en service dynamique
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Rassembler I'équipe

Simplement, avec I'accompagnhement SOCOL

- Fiche pédagogique SOCOL sur la mise en service dynamique
- Livret technique SOCOL de mise en service dynamique

- Documents contractuels type pour I'encadrer juridiguement

2, e

R
p o SR
Confort et efficacité énergétique




Fiche pédagogique

B di TN o

La chaleur solairs collactive
performante ot durable Edition février 2016

Mise en Service Dynamique :
Clé de voite du processus qualité SOCOL

Les solutions pour s'assurer de la qualité ot de la fiabilité d’une installation
de production de chaleur solaire collective, sont aujourd’hui clairement

identifises et promues par

Les é(aues de la conception (dmensicnnement
aton,

épmum‘ qualification RGE Etudes...) et de la

mise en ;ewvre (qualification RGE Travaux) sont

aujourd'hui fiablisées.

Si la réception permet de vérifier la conformité de
I'installation vis-&-vis du cahler des chamges et de

Clé de volte du proce:
la mise

Pour wérifier que la production réelle est
conforme au productible théorique, il est
indispensable de formali I'étape de mise en
service dynamique de linstallation. Cela afin
de vérifier par des mesures, I'atteinte du niveau
nominal de productivité tenant compte des

n de I avec
I'équiibrage hydraulique et le réglage de certains
équipements ou une intervention pius lourde dans
le cadre dela GPA le cas échéant.

Lamise en service dynamique permet en outre
de documenter un carnet de bord technique,
contenant tous les éléments et indicateurs
relatifs  Iinstallation, nécessaires a la bonne
exploitation de I'ouvrage dans le temps.

Pour m k en
de l'installation, 'ensemble des acteurs concernés

« transférer la chose gardée » au matre d'ouvrage

d'un point de vue juridque, elle ne permet pas

dans la plupart des cas de s'assurer que

linstallation réalisée fonctionne de facnn
. A compter dela date de

pour 1 an la Garantie de Parfait Amavanerl{GPA]

qui incombe atx constructeurs de 'ouvrage.

qualité SOCOL :
service dynamique de I'installation

(maftre d'ceuvre, installatewr, exploitant et maltre
d'ourage) devia étre présent. Iis s'accordent sur
les points de contrdle, les mesures 4 efiectuer et
les donndess théoriques da référence. La mise en
service dynamique réalisée pendant la garantie
de parfait achévement, doit aboutir 2 donner
quitus aux professionnals qui ont concu et réalisé
Iinstallation.

A Vissuo do la miss en service dynamique,
pour assurer la

de Pinstaliation solaire (qui peut étre lNnstalaleur)

disposera de fous les éléments nécessaires 4

la prise en charge d'une installation en parfait

ordre de marche. Le suivi de performance

débutera simuftanément.

) X Rsc- tion “statiqu Mise en sarvi mique
Conception  Réalisation it chosa gardse) dsmarraga suivi / explo N
—~
Ld
A
Commissionnament v
'S
Ld

Garantie de parfait achévement (un an)

Mise en service dynamique :
Une étape essentielle a formaliser

et a documenter

La mise an service dynamique mprésents une
étape essentielle dans la vie de I'ouvrag:
Elle doit permettre de tracer I'engagement des
professionnels (maftre d'eeuvre et installateur) et
les caractéristiques des matériels, de formaliser le
contrdle de bon fonctionnement et dintégrer
I'explaitant avant sa prise en charge de I'nstalation.

A catte fin, SOCOL recommande da formaliser

s dynamique.
ar un c

lation, contenant

de bo rdd(—ll

1 lo procés-verbal de réception (st
qui marque le début de la garantie de parfait
achévement, avec une réserve concemant
I'atteinte des performances optimales qui
poura &ire levée avec la mise en senvice
dynamique, et d'autres réserves le cas échéant.
S ala réception de I'installation, 1 est estimé
que la mise en senice dynamique ne pourra

of & fin dek de parf
achévement, il est possible d'envisager une
procédure technique temporaire femplssage /
vidange du primaire) pour vérifier que
I'nstallation fonctionne, sans pouvoir préjuger
des perfomances réelles.

2 les dléments relatifs 4 la mise en service
dynamique
« les dléments de |'étude technique fraios de
dimensionnement, schéma de principe,
rappel des principaux ééments de ralage,
points da mesur, caloul da la pardormance
théongue...).

« laliste des points de contrdle at de mesure
ala mise en senvice dynamique

« les données de performance réelle : énergle
solaire utile compare 2 une parformance
calcube en foncon des paramétres
densolallement et de soutimge

* las travaux mis en ceuvre pour atteindre la
performanca nominala le cas échéant.

3 les documents techniquas (notices
d'installation et d'entration) des fabricants,
a minima pour les capteurs, lefs) ballonis)
solaire(s) et la régulation

4 les sléments contractuss relalifs au suvide
performance dans le temps, 4 la garantie de
bon fonctionnement ou de résultat solaire le
cas échéant, ainsi qu'a l'explotation.

SOCOL propase un livret technique applicabl
a chaqgue installation, afin de faciliter la mise
en uvre de la misa en service dynamique par le
maitre d'ouvrage. Ce document et télschargeabi
gratutement sur le site www.solaire-collectif. fr

www.solaire-collectif.fr Linked[] soCOL B

i R C oMU Com ©FacHD
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ivret technique

B. Liste des points de controle

1) Vérification du matériel (étape statique)

S : L Cette étape « siatique » consiste a vérifier que les éguipements posés sont conformes au dossier
E r ‘{, ﬂ u d'exécution validé par visa et peuvent étre mis en marche_ |l est recommandé aux professionnels de
g, 4 == prendre connaissance de ces points de contrale avant la réalisation de I'installation

performante et durable

Conformité des travaux d'installation
c|ne 3:,'5:.
LiVI‘et technique pour 1. Critéres généraux de choix des matériaux respeciés (lempérature, olo o
. : pression, compatibilité avec le liquide caloporteur)
Ia mise en service Installation des capteurs solaires
dyna miq ue 2. Présence dun disposiiit adapté pour fa fraversée de toiure ojo] O
3. Préconisafions de la nofice de moniage ef raccordement efou Tavis ol o o
technique du procédé respectés
4. Partie de la toiture terrasse, ol sont installés les capteurs, olol o
considérée comme temrasse technique (zone technique)
5. Ensemble suppori-capteur conforme aux régles NV 65 ef N84 =] iz} a
6. Distance entre rangées de capteurs suffisante oo O
Dispositif d'équilibrage (mesure et réglage du débit)
7. Dispositif sur le départ général, & proximité du champ de capteurs |O| O o
8. Disposilif en aval de chaque batierie de capleurs o|o a
9. Disposiiif au secondaire de I'échangeur solaire ojo| O
Vannes d'isolement
Installations solaires centralisées 10. Siles DaﬂenP:s de capleults sont équipées de vannes d'isolement ‘ I:I| o | o
pour la production a‘lurs celles-ci sont ven'{iulllab\ea
. ydes Systéme de purge et de dégazage
d’Eau Cha':jde San_ltz_ilre 11. Dispositif de purge mis en ceuvre sur chaque batterie de capteurs
en collectif et tertiaire ou jeu de vannes en place en local technigue pour purge et aofo [n]
dégazage par circulation extérieure
12. Les conduites sont &quipées de dégazeur (ou séparateur d'air) o|oa a
Canalisali
= www.solaire-collectif.fr Linkeaff] SOCOL 13. Mise a la terre des conduites (conformémentalaNFC15-100)  [O][ O] O
Protection contre le gel
14. Amivée d'eau froide sur le circuit solaire proscrite olo| O
15. Présence d'un dispositif de remplissage et de vidange (au point ol o
bas)
Le systéme d’expansion
16. Capacité du systéme d'expansion suffisante, calcul fourni | a

[ofo
17. Présence de dispositifs disolement et de mise 3 lair oo O
Edition - Fevrier 2016 ]
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PARTIE-I—PRESENTATION-DE-L’'OBJET-DE-LA-PRESENTE-CHARTE-{|

\
CHARTE:D’ENGAGEMENT-DE-REALISATIONY
D’UNE-MISE-EN-SERVICE-DYNAMIQUE-{
D’UNE-INSTALLATION-SOLAIRE-THERMIQUE(]
POUR-LA-PRODUCTION-D’EAU-CHAUDE-SANITAIRE(
1

Saut de page ]

1
1
ARTICLE 1~ OBJET-DE-LA-CHARTE]
1
La ynamique- a pour obj &g
g p
que-pourfa:pi
g: :que partie, parties-g 1gg;
p Ll iynami 1
1
ARTICLE 2 |
1
appeler-q q q
P POl Pl
p on’: Ainsi, celle-ci ne-p ieuqu'apr
Pt 1
1

3 qu’
chaude sanitaire-prévue au'stade de-1 étude. §
1

La i ) [
fonctionnement: assure- une- production” conforme- & Ia- valeur- définie.” une- mise- en- service:

fynamique g p: pr
1t live- indicatt,

groupement: derfreprise: estimera: que: les: indcateurs: ncessares: 2 fevaluaton. de. Ia:
)-pour p
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1

1
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bétiment ilestapparunécessaire dorg namiq

‘gasanti 1
Saut de page---1

[charte-de-mise-en-service iquey

1
Clause-type-a-introduire-dans-les marchés-de-travaux'des-
intervenantsy|
1
1

«"adicle- _---conditions-suspensivesy

1

La- prise- d'effet du- présent contrat- est- conditionné- par- la- rafification- par- le

prestataireflocateurs- d’'ouvrage- & la- charte- d'engagement- de- mise- en- service

dynamigue ci-annexée-(annexen®. )Iaque\le a-pour- ub]et de-| reg\r IES relaﬁuns enlre-

le-maitre-d'ouvrage-et-les-différents: & 'opération de- t-de-suivi

d'une- i solaire i pour- 1a- pi ion- d'eau- chaude- sanitaire- en
&fini: - les- ions- et - de- chaque- partie, parfies- qui- se- sont-

engagées-en ratifiant la-présente-charte--procéder-a-une-mise-en-service-dynamigue

de-Tinstallation.y

1

Cette-demnigre-a-d'or
reconnait |

au-pi i ~d'ouvrage-qui-le-

ul
En-'absence de-ratification-de-cette-demiére, le-présent-contrat-sera-déclaré-nul-et-de-
nul-efiet

1
Sl la-| rahﬁ:atlon n'est- pas réalisée,- |

-d'ouvrage-sera-
ne e TTC-du-présent-marché-defravaux-au bénéfice
du maitre -d'ouvrage.§
En-cas-de-dénonciafion-de- \a charte-avant-le-terme-des-garanties-mises-en-place-par-
cette- derniére,- Ie ateur Ige- sera- 2 envers- le- maitre:

douvrage- d'une- au- colt de- d'une-
entreprise-pour-pallier-la-carence- du -présent-prestataire/locateur- d’nuwage =
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Avantages de la MeSDyn

Simple
- Pas d’acteur supplémentaire : on garde les professionnels déja impliqués dans le projet
- Documents en acces libre et gratuit :

= La clause-type pour les documents de marché (Word)

= Le contrat-type pour la charte

= Le livret technique sur lequel peuvent s’appuyer les acteurs

Garantie de performance durable

- Installations suivies des le départ et avec efficacité
- Remises a l’'exploitant documentées et en ordre de marche
- Permet le paiement du solde ADEME facilement

INTERCLIMAX




Premiers retours d’expérience” *

Depuis 2017 en Auvergne-Rhone-Alpes

- AVlinitiative de la DR ADEME AuRA: mise en service dynamique exigée pour bénéficier des
aides du Fonds Chaleur

- Quatre maitres d’ouvrage impliqués:
= Bailleurs sociaux
= Meédico social
= Hotellerie

Premiers bilans

- Les maitres d’ouvrage interrogés trouvent cette démarche indispensable
- Des simplifications du livret sont en cours
- Pour certains BE, il s'agit d’'une formalisation de procédures déja en place




La charte d’engagement solairé I€O

Basée sur la Mise en Service Dynamique SOCOL

4

L'association ICO s’appuie sur la démarche SOCOL
pour proposer a ses membres une charte
d’engagement solaire, destinée a créer un réseau de
professionnels de qualité.

Objectif : inviter les acteurs de la filiere a s’engager
systématiquement dans une démarche de mise en
service dynamique telle que préconisée par SOCOL,
afin de pérenniser la qualité sur 'ensemble des étapes
d’un projet.

Contrat de confiance, engagement réciproque entre
maitre d’ouvrage et monde du solaire (bureau d’étude,
installateur, exploitant), depuis I'étude d’implantation
jusqu’a a I'exploitation d’'une installation solaire
thermique collective.

Avec pour clef de vodte la mise en service dynamique
que SOCOL recommande depuis 2016, cette charte
est le signe d’une appropriation de nos outils par ces
professionnels du génie climatique (mgenleurs-
con)sells industriels, installateurs, bureaux d’études,
etc.),

@ Charte d'Engagement Solaire IC... © ~»

iAregarder plus tard  Partager

selon les criteres de qualité de la charte.

https://www.solaire-collectif.fr/actu-
socol/714/index.htm




Les autres services du site
SOCOL

Syndicat des

p“’l' -
de I'énergie
ENERPLAN [yt
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Des exemples de réalisation

Des fiches d’opérations exemplaires sur le site SOCOL

Logement, industrie, tertiaire, piscines, santé...

Logement Industrie |
» Résidence I'Hippocampe (06) « Abattoir Municipal d'Ussel (19)
« Résidence Les Constellations a Beaulieu sur Mer (06) « Fromagerie Cavet (26)
* ESAT La Saule (19) * Elevage de veaux Sachet (35) |
» Foyer des Jeunes Travailleurs (24) e CVR Bourdouil (66)
« Résidence Plampalais (38) e Charcuterie industrielle (79)
» Résidence "Les 4 vents" (38) Services et tertiaire
« Foyer de 'ODTI (38) )
« Résidence les Rives du Drac (38) o Station Eléphant Bleu (66)
* GIER-PILAT Habitat (42) « Siége Nestlé France (77) |
» Reésidence Bellevue (60) . q
) ) Piscines
+ Résidence La Palisse, Bayonne (64) -
« Résidence "Les Cannonniers" (67) ¢ Piscine du Moulin & Vent de Perpignan (66) - NOUVEAU
+ Résidence Ecologis (67) * Piscine municipale de Carros (06)
« Centre d'accueil de demandeurs d'asile (69) « Piscine Marly le Roi (78)
« Résidence La Pie (69) « Piscine municipale Aix sur Vienne (87)

Résidence Le Progres (69)
Résidence Les Amandiers (69)
Grand Lyon Habitat (69) e Centre de détention Neuvic (24)
Résidence le Fier (74)
Résidence Beauregard (74)
Paris Habitat OPH (75) e EHPAD La Llevantina, Alenya (66) - NOUVEAU
Résidence "Belleville" (75) « Maison de retraite publique (30)

Résidence Paul Gauguin (75) = Foyer "La Sagesse" (60}
QPAC Eontaineblegy (77) o FAM les Pardalets a Los Masos (66)

Etablissements pénitenciers

.

Etablissements de santé
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Des vidéos témoignages sur le site SOCOL

Bureaux d’études et maitres d’ouvrage livrent leur expérience

VIDEOS SOCOL

Découvrez les vidéos témoignages SOCOL
Le soleil est une source d'énergie disponible partout pour produire de la chaleur collective

Aprés avoir édité des dizaines de fiches d'opérations permettant de détailler les différentes technologies employées pour diverses applications
dans plusieurs régions de France et d'en consulter les données techniques et économiques, SOCOL se lance dans la réalisation de
témoignages vidéo, qui nous donnent |'opportunité de revenir sur les motivations des acteurs, et les innovations mises en place.
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SOCOL : pour accompagner les projets

dans une démarche de performance, de
fiabilité et de durabilité

Outils en acces libre et gratuit
www.solaire-collectif.fr
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